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Die wichtigsten
Vorteile

Profitieren Sie von Microsoft Teams *

Schnelle Einrichtung, ohne Hardware Anschaffungen
Komplett Gerate- und Orts- unabhangig telefonieren

Dank Cloud-Anbindung entfallt eine teures lokales
Telefonsystem

Effizientere Kommunikation

Bessere Zusammenarbeit

Alles findet auf einer Plattform statt

Weltweite Telefonanrufe tatigen und empfangen
Hochste Sicherheit

Integrierte, kostenfreie Gruppenchats, Online-Meetings,

Videokonferenzen, Webkonferenzen, Telefonanrufe und vieles
mehr!




Was ist Microsoft

Teams?

Team = Haus

* Sie kdnnen sich jedes Team als ein Haus vorstellen,
in dem Sie mit anderen zusammenarbeiten.

« Jeder, der Mitglied des Hauses ist, wird in alles
einbezogen, was im Haus vor sich geht.

Search or type a command

I Leadership Team > General -
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Chat/Anrufe = Private

Gesprache

Stellen Sie sich "Chat" als private Gesprache an der
Kaffeemaschine vor.

« Manchmal méchten Sie vielleicht ein privates Gesprach mit
einem oder ein paar Personen in lhrem Haus fuhren.

* |n Teams tun Sie dies mit "Chat" oder "Anrufen".
« Wenn Sie haufig private Unterhaltungen mit einer Gruppe

von Personen flihren, kdnnen Sie einen Gruppenchat
erstellen.

Search or type a command

Recent Contacts A Dubai Office &

® B participants

Recent
Conversation Files +
R Ll

A Dubai Office 12:47 PM
% Felicia: Lunch ?
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Microsoft-
Telefonsystem

. . e
Dieses Cloud-Telefonsystem von Microsoft Teams
vereint alle Anruf-Funktionen auf die es in einem
Unternehmen ankommt

Rufweiterleitung nach Riickfrage, Warteschleifenmusik und
Cloud-Voicemail ist im Microsoft-Telefonsystem integriert

Kombinieren Sie Ihre Telefonie in Teams vielfaltig mit
erstklassigen Teamfunktionen wie Gruppenrufannahme,
Anrufdelegierung und Gemeinschaftsanschlissen

Uber das Teams Admin Center und das Anrufqualitéts-
Dashboard kdnnen Sie Anrufe verwalten und Uberwachen

Nutzen Sie Microsoft Direct Routing um lhre eigenen
Telefonnummern im Teams-Telefonsystem und einen
umfassenden Telefondienst inklusive Wahlton bereitzustellen

Im Teams koénnen Sie ganz einfach Anrufplane hinzufigen.
Die Plane sind nach der Anzahl der Gesprachsminuten
gestaffelt.




Fest- und Mobilnetz-

Anrufe

Teams lasst sich ans Schweizer Telefonnetz anbinden

Unter ,Anrufe” kdnnen Sie aufs Fest-/Mobilnetz Anrufe
tatigen oder empfangen

Teams bietet mit dem Telefonsystem eine echte Alternative
zu jeder Telefonanlage

Mit der Teams App sind Sie von Uberall aus erreichbar. Sie
kdnnen problemlos Telefonate empfangen und tatigen

Microsoft Teams Q Suche

Anrufe Kurzwahl

Ihre Telefonnummer: 081 552 19 60

058 @l




Web-Meetings uber

Teams

Mit Teams kdnnen Sie ganz simpel Web-Meetings

abhalten, vollig ortsunabhangig

Die Web-Meetings sind vom Teams-Kalender oder von

Outlook aus planbar

Die Teilnehmer bendétigen lediglich einen Browser

oder die Teams App zur Teilnahme

Microsoft Teams Q, Suche @
A Kalender 04 Jetzt besprechen —+ Neue Besprechung
= (] Heute < > September 2020 [E] Arbeitswoche
ot O v E N
;i; File Meeting Scheduling Assistant Insert Draw Format Text Revi
T Maontag Dienstag Mittwach — Q
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Delete . Join Teams Meeting Cancel Address Check Response
i = e Meeting Notes | Invitation Book Names Options~ a
Actions Teams Meeti... | Meeting.. Attendees
21 Uhr @ vou haven't sent this meeting invitation yet.
B Title Meeting Einladung
Send Required | nussbaumer@teleinformatik.ch
22 Uhr
Optional Suggestions
nussbaumer@teleinformatik.ch
nussbaumer@teleinformati “ch
Start time
23 Uhr End time De. 24.08.2020 [£]] 2300 w| 43 Make Red
Location
-

Join Microsoft Teams Meeting
+4143 210 57 16 Switzerland, Zurich/Ziirich/Zurigo (Zurich) (Toll)

Conference ID: 176 437 172#

in Shared Folder £ Calendar




Vielfaltige
Einsatzmoglichkeiten

e
Die Losung, die sich flexibel an lhre Bedurfnisse
anpasst

Teams ist kompatibel mit Windows und Mac OS, mit
modernsten Tischtelefonen und mit iPhone wie auch

Android

Windows & Mac OS Modernste Tischtelefone iPhone & Android




Clients fir Microsoft

@3 Web

Vollstdndig
funktionsfahiger Client,
der in einer Vielzahl von
Browsern verwendet
werden kann. Der
Webclient unterstitzt
Anrufe und
Besprechungen mit
WebRTC.
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Teams

I;I Desktop

Die Desktopclients bieten
Unterstitzung fur
Echtzeitkommunikation
(Audio, Video und
Inhaltsfreigabe) fur
Teambesprechungen,
Gruppenanrufe und
private Einzelanrufe.
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D Mobile

Die Microsoft Teams-Apps
fur Mobilgerate stehen fur
Android und iOS zur
Verflgung und sind auf
mobile Benutzer ausgelegt,
die an Chat-basierten
Unterhaltungen teilnehmen.
AuBerdem ermdglichen sie
Peer-to-Peer-Audioanrufe.
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